Insultele in internet

Ajunge!

Acesta este un alt fel de eseu decat cele
cu care vi obisnuisem pani acum. Ceva
inspirat din devietile cvasipatologice ale
utilizarii internetului.

Ma intreb uncori cum ag putea ajuta o
persoand care mi-ar solicita sfatul in privinta
modului in care ar trebui si procedeze daca
a fost tinta unor insulte primite prin e-mail.
Imi imaginez o persoand care ar manifesta
ceva din neajutorarea celui care suportd
deopotriva necunoagterii
exacte a legii §i retinerea in a relata cu
precizie situatia de fapt petrecutd. O
persoani care, din start, nu isi va insoti
rugimintea de a fi ajutata cu sperante prea
mari, tocmai pentru ci realizeaza, cu destuld
luciditate, dificultitile derivate din felul in
care legea romana ar putea sanctiona un
atac de acest tip, consumat in mediul virtual.
As ruga-o sa Imi ofere detalii §i mi-ar
forwarda, sa zicem, continutul a doua
mesaje electronice. Mi s-ar releva un text de
un neechivoc in masurd si te lipseasca de
orice reactie. Mesajele ar indica faptul ci
fuseserd scrise in graba, dar premeditat, cu
acea spontaneitate capabild sa ducd uneori la
brutalitate. Dincolo de tonul violent al
expeditorului, ar iesi in evidentd cuvinte al
ciror taig insultator nu l-ag dori pe
calculatorul nimanui. L-ag ruga apoi pe
acest client virtual sa nu mai imi trimita i
alte mostre. Pentru cd ar fi prea neplicut si
dureros, mai ales pentru el.

disconfortul
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Intre speranti si deceptie
Intr-o asemenea situatie, ag simti ci legea
nu pare si-mi vind in ajutor. Ag percepe insa
modul in cate victima acelor insulte crede cu
onestitate in faptul cd legea ar trebui si fie de
partea ei, oferindu-i un minim remediu
juridic $i moral — asteptiri intemeiate, pe
care mi-ag dori s nu le ingel. As amana
raspunsul, promitandu-i ¢4, in afard de a face
o analizi a legislatici, voi intreba §i un
prieten, procuror, In ce mdsurd practica
penald de la noi a mai inregistrat asemenea
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cazuri. Mi s-ar confirma astfel ceea ce stiu
deja: insulta a fost dezincriminatd, practica
judiciara in materie nu exista §i, chiar in
conditiile in care fapta ar fi continuat sa fie
previazutd de legea penald, dificultitile legate
de efectuarea probatoriului, de localizarea
autorului insultei (presupunind ci este un
cetitean striin cu resedingd mobild), con-
flictele de competentd, precum i restrictiile
extradarii ar putea duce, in cel mai bun caz,
la pronuntarea unei hotirari judecitoresti
imposibil de pus in executare. Ar raimane
alternativa unui proces civil, cu aproape
aceleasi inconveniente, plus considerabilul
consum de timp i resurse financiare.

Amdgiri legislative

Faptul ci internetul a facut lumea
mai mic a ajuns un truism. Intindem mana
citre cel aflat la mii de kilometri departare de
noi prin 2-3 clickuri ale tastaturii
computerului, in vreme ce intruziunea in
sfera privatd din mediul electronic s-a
transformat intr-un sport international. Ca i
spammingul, cu care, practic, ne-am obignuit
sa traim, tratandu-l ca pe un disconfort
similar cu cel produs de insecte in timpul
verii. Continuand acest trend, riscam, poate,
sd construim in curand o toleranta i fati de
alte forme de agresiune in internet —
flaming,  cyberstalking, cyberbullying,
grooming; Intr-o perioada In care pretuirea
sferei noastre private ar trebui si spulbere
barierele legislative rigide, pentru a consolida
garantiile constitutionale din acest domeniu,
vedem cum atentia legiuitorului este
incapabild si se focalizeze pe imaginea de
ansamblu a elementelor care pot si
pericliteze drepturile i libertatile consacrate
de Constitutie. In Romania, insulta a fost
eliminatd din Codul penal cu scopul de a
facilita presei dezvaluiri §i comentarii acide la
adresa clasei politice §i a oamenilor de
afaceri. Foarte bine. Dar athitectura unei
politici penale pentru primul deceniu al
secolului in care triim reclama mai mult
decat concentrarea doar pe anumite valoti
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constitutionale si interese izolate. Ea impune
o strategie pentru protectia legald uniforma
in fata amenintarilor clasice, dar si o
anticipare a pericolelor si tendintelor
anomice din societate, generate inclusiv de
dezvoltarea noilor tehnologii, precum si
diversificarea optiunilor legislative  de
contracarare. Rezultatele vizibile pani in
acest moment ma impiedica sd fiu optimist
in privinta identificarii rapide a celor mai
adecvate solutii juridice §i tehnice de a
descuraja insultele in internet.

0 singurd certitudine

Daci in planul performantei legislative
beneficiile se vor lisa asteptate, cred, in
schimb, ci potentialul rezultat din orien-
tarea dezbaterii publice citre aceastd pro-
blematici nu poate fi subestimat. Nesfar-
sitele, dar beneficele discutii pe marginea
temelor de e-business pot fi completate cu
subiecte ce privesc modul in care ne putem
proteja perimetrul privat §i imaginea in
internet. Spatiul electronic
accesul la cunoagtere, furnizeaza platforme
pentru investitii financiare i dezvolta moti-
vatia pentru creativitate. Cred ca, in acelagi
timp, el trebuie sd fie mediul care si ocro-
teascd §i sa potenteze valori cum sunt
intimitatea, onoarea, reputatia §i tot ceea ce
tine de lumea noastri interioari. Am
convingerea ¢d suntem constransi si vor-
bim mai mult despre aceste bunuri nema-
teriale care, departe de a fi devenit desuete
in era internetului, continui sa defineasci
personalitatea umana inclusiv atunci cand
ne asumam titlul impersonal de utilizator al
serviciilor electronice. Putem tolera spamul,
dar nu cred cd ne vom imuniza vreodata in
fata trivialitdtii §i a atacurilor nedemne,
lansate de inadaptatii societdtii informa-
tionale, care, mai devreme sau mai tarziu,
vor primi coercitia legala pe care o merita.

Intre sperante, deceptii §i amagiri
legislative, aceasta este singura certitudine
pe care o pot oferi clientului meu virtual
evocat mai sus.
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